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1. Inledning

1.1 Allmé&nna regler

Dessa riktlinjer innehaller principer for bestammande av premier och for-
maner, berakning av forsakringstekniska avsattningar, aterkop, éverforing
av forsakrings varde, konsolidering, fordelning och tilldelning av aterbaring,
periodisering av belopp samt principer for hur soliditeten ska tillgodoses i
Folksam 6émsesidig livforsakring (i det féljande "Folksam Liv” eller "foreta-
get”) i enlighet med radande lag och foreskrifter.

Forsakringstekniska riktlinjer, samt andringar och avsteg, beslutas av sty-
relsen. Styrelsen ansvarar for att riktlinjerna foljs och ska fortlopande préva
om de behover andras. Aktuariefunktionen ska ansvara for att foresla for-
andringar av riktlinjerna till styrelsen.

Folksam Liv far andra forsakringstekniska riktlinjer aven for redan tecknade
forsakringar om andringen inte strider mot for forsakringen géallande forsak-
ringsvillkor. Riktlinjer, berakningsunderlag samt forsakringsvillkor galler
sammantaget for férsakringen.

Folksam Liv ska uppratta ett foérsakringstekniskt berdkningsunderlag som
kompletterar dessa riktlinjer. Férsékringstekniskt berékningsunderlag ska
beslutas av féretagets vd, eller den som vd delegerat ansvar till, efter for-
slag av chefsaktuarien. Aktuariefunktionen ska beredas mdjlighet att yttra
sig Over forslaget innan beslut fattas. Chefsaktuarien ska ansvara for upp-
foljning av det forsakringstekniska berakningsunderlaget, samt for att un-
derlagen ar kompletta. Berakningsunderlaget ska innehalla tillampade
metoder, modeller, antaganden och expertbedémningar som anvands i de
forsakringstekniska berékningarna. Det forsékringstekniska berékningsun-
derlaget ska innehalla andringshistorik. Berakningsunderlagets detaljniva
far anpassas med hansyn till foretagets verksamhet.

Antaganden som ligger till grund for de olika forsékringstekniska berék-
ningarna och utredningarna ska i forsta hand bygga pa foretagets egen er-
farenhet sa langt det ar mojligt och data anses som tillforlitligt for sitt
andamal. Vid otillrackligt data far information inhamtas fran forsakrings-
branschen eller annan officiell statistik som stod vid faststallande av anta-
ganden.

En uppfdljning av samtliga antaganden, bade antaganden avseende for-
sakringsrisk och andra antaganden, ska ske nar sa erfordras dock minst
vart femte ar. Chefsaktuarien ska ansvara for uppféljningen. Aktuariefunkt-
ionen ska kontrollera uppféljningen och rapportera till vd och styrelsen. An-
taganden som varaktigt bedéms som felaktiga ska justeras.

1.2 Definitioner

| det féljande avses med tjanstepensionsférsakring livforsakring som har
samband med yrkesutdvning och dar utbetalning av forsakringsbelopp (en-
gangsbelopp eller periodiska utbetalningar) ar beroende av att en eller
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flera personer uppnar eller forvantas uppna en viss alder samt forsakring
som meddelas som tillagg till sddana livforsakringar. Observera att definit-
ionen inte dverensstammer med lydelseni 1 kap. 4 § Lag (2019:742) om
tjanstepensionsféretag. Livforsakring som inte ar tjanstepensionsférsakring
benamns i detta dokument 6vrig livférsakring.

2. Verksamhet

Folksam Liv bedriver forsdkringsverksamhet inom
Livférsakring

e Traditionell livférsakring med avkastningsgaranti
e Traditionell livforsakring med villkorad aterbaring
e Fondftrséakring

e Sjuk- och premiebefrielseférsakring

e  Gruppliv- och tjanstegrupplivférsakring

e Mottagen aterforsakring

Skadefdrsakring
e Sjuk- och olycksfallsforsakring

Traditionell livforsakring med avkastningsgaranti innefattar &ven individu-
ella dodsfallsférsékringar.

For berakning av forsakringstekniska avsattningar for solvensandamal ska
forsakringsatagandena delas in i homogena riskgrupper. Indelningen ska
minst ske pa nivan affarsgren. Folksam Liv tillampar f6ljande indelning i af-

farsgrenar.

Affars- Beskrivning Kommentar

gren

30 Forsakring med ratt till - Har ingar traditionell livforsakring med av-
aterbaring kastningsgaranti.

31 Forsakring med fond-  Har ingar fondforsakring och traditionell liv-
forsakring eller index-  forsakring med villkorad aterbaring.
forsakring

32 Annan livférsakring Har ingar gruppliv- och tjanstegrupplivfor-

sakring.

35 Mottagen aterforsak-
ring sjukforsakring

36 Mottagen aterforsak-
ring livférsakring
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29 Sjukforsakring (lik- Har ingar sjuk- och premiebefrielseférsak-
nande livforsakring) ring.
2 Sjuk- och olycksfalls-  Har ingar sjuk- och olycksfallsforsakring.

forsakring (liknande
skadeforsakring)

Traditionell livforsékring med avkastningsgaranti
Forsakring med avkastningsgaranti finns i tva former

e Forsakring med avkastningsgaranti dar en avtalad forman beraknas
vid forsakringens tecknande eller vid premieinbetalning. (Forsakring
med avkastningsgaranti och avtalad forman).

o Forsékring med avkastningsgaranti dar garantin innebar att garanti-
vardet réknas upp med en garanterad ranta och dar en avtalad for-
man beraknas da utbetalning startar. (Férsakring med
avkastningsgaranti utan avtalad forman)

Traditionell livforsakring med villkorad aterbaring

Traditionell livférsakring med villkorad aterbaring har inte avkastningsga-
ranti. Kapitalet placeras i vardepapper som valts av Folksam Liv.

Fondforsakring

Fondférsakring har inte avkastningsgaranti. Kapitalet placeras i vardepap-
per som valts av férsakringstagaren, eller i vissa fall den férsakrade eller
formanstagaren.

Vardepapper i fondforsakring forvaras i vardepappersdepaer hos fondkom-
missionarer. Fondkommissionarerna ska vara godkanda av foretaget. Pla-

cering ska endast ske i marknadsnoterade vardepapper som ar godkanda

av foretaget.

Individuell dédsfallsforsakring

Med individuell dédsfallsférsakring utbetalas ett férutbestamt belopp vid
dodsfall. Folksam Liv tecknar aven individuell ddédsfallsférsakring dar utbe-
talningarna av ett bestamt belopp pagar under en bestamd tid.

Sjuk- och premiebefrielseforsakring

Sjukforsakring ersatter forlorad arbetsinkomst pa grund av sjukdom eller
olycksfall.

Premiebefrielseforsakring betalar den avtalade premien for en livférsékring
vid sjukdom eller olycksfall.
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Grupplivforséakring och tjanstegrupplivforsakring

Grupplivforsakring innefattar dodsfallsforsakringar uppdelat pa olika pro-
dukter. Grupplivférsékring tecknas framst av fackliga organisationer. Inom
tjanstegrupplivforsakring finns produkter inom en rad olika kollektivavtals-
omraden.

Inom ramen for grupplivforsakring och tjanstegrupplivférsakring ingar aven
premiebefrielseforsakring. Premiebefrielse kan finnas dels i form av en till-
laggsforsakring dels i form av ett underordnat moment. Som underordnat
moment kan premiebefrielse dven inga vid arbetsoférméaga eller arbetslos-
het.

Sjuk- och olycksfallsférsakring

I en forsakringslosning inom gruppférsékring, Sjuk- och efterlevandeforsak-
ring, erbjuds grupplivforsékring i kombination med produkter som ger er-
séattning vid arbetsoférmaga och vissa diagnoser. Dessa tva produkter ska
redovisas som Sjuk- och olycksfallsférsakring. Produkterna arbetsofor-
maga och diagnosforsakring erbjuds dven som fristaende produkter.

Folksam Liv har aven ett bestand med barn- och vuxenolycksfallsforsak-
ring. Detta bestand av oreglerade skador ar under utbetalning och ingen
nyteckning sker.

Mottagen aterférsakring

Folksam Liv ar aterforsakringsgivare for sjuk- och livrisker i Folksam Fond-
forsékringsaktiebolag.

3. Gemensamma riktlinjer

Forevarande kapitel innehaller riktlinjer som ar gemensamma for samtliga
forsakringar som foretaget erbjuder medan kapital 4-9 innehaller produkt-
specifika riktlinjer.

Folksam Liv ska tillampa en indelning i forsakringsgrenar och verksam-
hetsgrenar. Vid indelning i verksamhetsgrenar bor hansyn, forutom till vill-
kor och lagkrav, aven tas till féljande:

o For forsakring med sparmoment (traditionell livforsakring med av-
kastningsgaranti, traditionell livforsakring med villkorad aterbaring
eller fondférsakring) boér hansyn tas till olika kundkollektiv. En viktig
faktor vid indelning i kundkollektiv ar forsakringstid.

o For riskforsakring bor hansyn tas till typ av risk.

Vid dversyn av befintliga verksamhetsgrenar bor hansyn aven tas till
materialitet.

Indelningen i verksamhetsgrenar ska beslutas av vd.
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3.1 Folksam Livs ratt att overlata forsakringsbestand

Riktlinjer for Folksam Livs ratt att 6verlata ett forsakringsbestand foreligger
inte utbver vad som anges i forsakringsrorelselagen.

3.2 Forrantning av forsékringsbelopp som forfallit till betalning

Utbetalning av forsakringsbelopp ska ske senast en manad efter det att
den som gor ansprak pa beloppet fullgjort vad som aligger hen. Om det
finns anledning att utreda om nagon uppgift som lagts till grund for forsak-
ringsavtalet varit oriktig eller ofullstéandig, behdver utbetalning dock inte ske
forran en manad forflutit efter det att en sadan utredning avslutats.

Vid drojsmal ska ranta utgd enligt rantelagen. Aven om dréjsmal inte fore-
ligger ska ranta motsvarande referensrantan minskad med tva procenten-
heter utga fran och med den 31:a dagen efter att belopp forfallit till
betalning. Referensrantan faststélls av Riksbanken varje kalenderhalvar.
Rénta ska inte utbetalas om den sammanlagda rantan understiger 0,5 pro-
cent av prisbasbeloppet.

3.3 Mottagen aterférsakring

Folksam Liv far bedriva mottagen aterférsakring gentemot andra forsak-
rings- och tjanstepensionsforetag inom eller utom koncernen pa forsak-
rings- och affarsmassiga villkor. Aterférsakring ska i forsta hand avse risker
i Folksam Livs dotterbolag. Dessa ska sedan aterforsakras vidare i samma
omfattning som Folksam Livs egna risker.

Avgiven aterforsakring beskrivs inom ramen for Aterférsakring och andra
riskreducerande atgarder.

3.4 Principer for hur soliditeten ska tillgodoses samt regler for
forlusttackning i enskild verksamhetsgren

Forsakringstekniska avsattningar for finansiell redovisning

Diskonteringsranta for livférsakringsavsattningar ska bestammas med be-
tryggande antaganden.

Om en diskonteringsranta tillampas for oreglerade skador ska den mot-
svara diskonteringsrantan for livférsakringsavsattningar. Detta medfor en
forsiktig vardering av avsattningarna.

Forsakringstekniska avsattningar for solvensandamal

Forsakringstekniska avsattningar for solvensandamal ska beraknas i enlig-
het med FRL 2010:2043 och varderas till verkligt varde, som summan av
basta skattning och riskmarginal.

Berékning av basta skattning ska goras med antaganden som &r ansvars-
fulla, tillforlitliga och objektiva. Vid berakning av basta skattning och risk-
marginal ska samtliga kassafloden som kan uppsta inom

Sida 9/37



Informationsklass: Oppen

Forsakringstekniska riktlinjer for Folksam Liv

forsakringsavtalets granser beaktas. Avtalets granser definierar vilka pre-
mier och forpliktelser som ingér i avtalet. Premier och forpliktelser som av-
ser forsakrings- eller aterforsakringsskydd efter ndgon av foljande
tidpunkter tillhor inte avtalet:

a) Tidpunkten da forsakringsforetaget har en ensidig ratt att saga upp
avtalet.

b) Tidpunkten da forsakringsforetaget har en ensidig ratt att avvisa
premier som ska betalas enligt avtalet.

c) Tidpunkten da forsakringsforetaget har en ensidig ratt att andra
premierna eller de erséattningar som ska betalas enligt avtalet, pa
sa satt att premierna till fullo aterspeglar riskerna.

Kassafloden hanforliga till férsakringsfall intraffade inom avtalets granser
men som stracker sig bortom de tidpunkter som anges ovan anses dock
vara inom avtalets granser.

Riskmarginalen ska baseras pa Folksam Livs kapitalkrav. Berékning av
riskmarginal ska beskrivas i Folksam Livs forsakringstekniska beraknings-
underlag.

Basta skattning ska beraknas fore avdrag for aterférsakrarens andel. Ater-
forsékrarens andel av basta skattningen ska berdknas separat och ta hén-
syn till risken att aterforsakraren inte uppfyller sina ataganden.
Diskonteringsranta for vardering av de forsékringstekniska avsattningarna
for solvensandamal ska uppfylla legala krav fran ansvariga myndigheter.

Fordelning och tilldelning av dverskott

Fordelning och tilldelning av 6verskott ska folja kontributionsprincipen. For
avtal tecknade fore ar 2000 aven skalighetsprincipen. Verksamhetsgrenar-
nas bidrag till 6verskottet ska paverka fordelningen av 6verskottet. Inom
varje verksamhetsgren ska férdelning av 6verskott mellan grupper och ge-
nerationer av forsakringstagare vara skalig. Férdelningen ska i stérsta moj-
liga utstréackning baseras pa enskilda férsakringars bidrag till det samlade
Overskottet.

Samtliga forsakringstagare i Folksam Liv &r beréttigade att ta del av 6ver-
skottet.

Enligt Folksam Livs bolagsordning géller att Folksam Livs arsvinst ska av-
sattas till konsolideringsfonden. Konsolideringsfonden far sattas ned i en-
lighet med vad som anges i bolagsordningen.

For icke grundbunden inkomstbeskattad verksamhet géller &ven att 6ver-
skott far sattas av som tilldelad aterbaring i den man resultatet for verk-
samhetsgrenen, liksom den ekonomiska situationen for Folksam Liv som
helhet, tillater detta. Overskott som satts av i fond for tilldelad aterbaring ar
garanterat.

Overskott som uppstér i grundbunden premiebefrielseforsakring ska hanfo-
ras till traditionell livférsakring med avkastningsgaranti
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En traditionell livforsakring med avkastningsgaranti ska enligt foérsakrings-
avtal vara beréattigad till fordelat 6verskott, en andel i Folksam Livs konsoli-
deringsfond.

Fordelat 6verskott utgor en del av Folksam Livs riskkapital och ar inte ga-
ranterat. Det innebér att eventuella framtida underskott far leda till att Gver-
skott reduceras. Tilldelning av aterbaring for traditionell livforsakring med
avkastningsgaranti sker i samband med utbetalning.

For traditionell livforsakring med avkastningsgaranti utan avtalad forman
kan overskott fran resultat av forsakringsrisker tilldelas genom engangs-
premier (garanterad aterbaring). Avsattning for garanterad aterbaring ska
betraktas som livférsakringsavsattning.

Overskott som uppkommer for fondférsakringsavtal samt for traditionell liv-
forsakring med villkorad aterbaring ska fordelas arligen genom justering av
tillampade parametrar for skatt, dodlighet och driftskostnader. Rétt till vill-
korad aterbaring ska regleras av forséakringsavtalet.

4. Traditionell livforsakring med avkast-
ningsgaranti

Avsnittet omfattar traditionell livfoérsakring med utjamnad aterbaring, tradit-
ionell livférsakring med avkastningsgaranti men utan avtalad forman samt
riktlinjer for grundbunden premiebefrielseforsakring.

4.1 Bestammande av premier
Allméanna regler

Halsodeklaration och riskbedomning ska forega tecknande och motta-
gande av forsakring, dar Folksam Liv star forsakringsmassig risk. Riskbe-
domning far aven goras vid andringar om andringen medfor utdkad
forsakringsrisk. Riskbeddmning ska ske enligt accepterade riktlinjer och
enligt faststallda formular. Undantag fran detta far beslutas av vd dels i en-
skilda fall, dels for specificerade grupper av forsdkrade dar risk for negativt
riskurval inte bedéms finnas.

Val av antaganden ska goras pa ett ansvarsfullt satt vilket innebar att han-
syn ska tas till osakerhet. Risken att avtal upphor i fértid ska hanteras ge-
nom att beakta forvantad duration med hansyn till annullation da
antaganden om avkastning och driftskostnader bestdms. Andra regler kan
galla for forsakringar som 6verlatits fran SalusAnsvar Personforsakring AB.

Folksam Liv har rétt att tillampa regler for férdelning av premier mellan ga-
ranti och tverskott.

Antaganden for redan tecknad forsakring far endast andras dar forsak-
ringsavtalet uttryckligen medger att &ndring far ske eller efter medgivande
av Finansinspektionen.
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Avkastning

Folksam Livs langsiktiga antagande om avkastning for nytecknad forsak-
ring ska bestammas pa sadant satt att foretagets soliditet uppratthalls.

Olika antaganden far goras for olika produkter och verksamhetsgrenar.

For forsakringsavtal med avkastningsgaranti men utan avtalad férman ska
ett kortsiktigt antagande om avkastning bestammas. Detta antagande kan
bestammas for en kalendermanad i taget.

Skatt

Antaganden om skattebelastning ska for nytecknad forsakring beréknas i
enlighet med géllande regler for beskattning av livforsakringsforetag. Be-
lastning for sakerhet och utjamning i tiden far goras.

Vid andring av beskattningsregler for Folksam Liv ska foretaget kunna for-
behalla sig ratten att andra gjorda antaganden for redan tecknade forsak-
ringar, om dessa berors av andringen. Sadana beslut ska fattas av
styrelsen. Folksam Liv ar inte skyldigt att acceptera 6kning av férsékrings-
risk vid omrakningen.

Livslangd och ddadlighet

Antaganden om livslangd och dédlighet ska relateras till forvantat utfall for
det egna forsakringsbestandet. For att gora uppskattningar kan — utéver
uppgifter som tagits fram inom det egna foretaget — &ven uppgifter inom
forsakringsbranschen, annan bransch eller enligt befolkningsstatistik tillam-
pas. Vid bestimmande av antaganden ska sékerhetsmarginaler tillampas.

For ovrig livforsakring ska konsneutrala antaganden tillampas for forsak-
ringar tecknade fran den 1/12 2012. Uppgift om alder ska beaktas. Aven
andra faktorer med inverkan pa livslangd och dodlighet far beaktas.

For tjanstepensionsforsakring ska uppgift om alder och kon beaktas. Aven
andra faktorer med inverkan pa livslangd och dodlighet far beaktas.

For sarskilt avgransade delbestand inom livforsakring far konsneutrala an-
taganden tillampas.

Sarskild uppdelning mellan livsfallsdddlighet och dédsfallsdédlighet ska
gOras om inte praktiska hinder féreligger vid tillampning. Vid kombinerade
forsakringar far forsékringen raknas dit den huvudsakligen hor.

Driftskostnad

Belastningen for driftskostnader ska syfta till att frigjorda driftskostnadsbe-
lastningar sammantaget under maximalt 12 ar efter tecknandet for en en-
skild forsakring atminstone tacker Folksam Livs samlade faktiska
driftskostnader under denna tidsperiod.

Omsténdigheter som kan leda till olika verkliga driftskostnader mellan olika
forsakringar, far beaktas vid bestammande av belastningar.
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Risker som inte beddms som normala
Antagandena ska modifieras pa satt som Folksam Liv bedomer skaligt.
Ratt till &ndring

Forsakring far inkludera mojlighet till senare utokning av forsakringsrisk
inom vissa givna begransningar. Om utokning inte sker vid av Folksam Liv
pa forhand definierade tillfallen ska utokning kunna ske med beaktande av
sedvanlig halsoprévning baserad pa den framtida maojliga riskokningen.

Vid forsakring dar viss optionsratt av familjeskal ingar i avtalet, behéver
inte optionspremie tas ut.

For traditionell livforsakring med avkastningsgaranti ska det tekniska ater-
kopsvardet, berdknat med antaganden vid bestammande av premier, vara
ofdrandrat fore och efter &ndringen.

4.2 Berdkning av forsakringstekniska avsattningar for finansiell
redovisning

Den totala forsakringstekniska avsattningen for finansiell redovisning ska
for direkt foérsékring motsvara summan av de berédknade forsakringstek-
niska avsattningarna for de enskilda férsakringarna. Tillagg kan goras for
erforderliga forstarkningar baserat pa kollektiva berakningar. Tillaggen kan
avse forstarkningar av gjorda antaganden som inte kan berdknas individu-
ellt.

Beréakningarna ska goras med betryggande berdkningsantaganden.

Livforsakringsavsattning

AVSATTNING FOR ENSKILD FORSAKRING

Livforsakringsavsattning for forsakring med avkastningsgaranti och avtalad
forman ska utgoras av skillnaden mellan det forvantade kapitalvardet av
beradknade framtida kostnader och intékter.

Livférsakringsavsattning for forsakring med avkastningsgaranti utan avta-
lad forman ska bestammas genom att vardet pa forsakringarna raknas upp
med den garantiranta som géller vid berakningstillfallet. Darutbver ska ett
tillagg till liviorsékringsavsattningen beraknas motsvarande en procent av
det uppraknade garantivardet.

Avkastning

Diskonteringsréntan for forsakring med avkastningsgaranti och avtalad for-
man ska beréknas i enlighet med géllande lag och foreskrifter.

Avsattning for forsakring med avkastningsgaranti utan avtalad forman ska
bestammas utifran aterképsvarde beraknat med garanterad avkastning.
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Skatt

Antagande om statslaneranta ska utga fran den statsobligationsranta som
har en I6ptid narmast 10 ar.

Antagande om framtida avkastningsskatt ska utga ifran den skattelagstift-
ning som géller vid berékningstidpunkten.

Dadlighet

Antaganden om livslangd och dddlighet ska relatera till forvantat utfall for
det egna forsakringsbestandet. Darutéver ska Statistiska Centralbyrans
framtagna arliga dodlighetsminskningar anvandas. Dessa baseras pa hela
Sveriges befolkning som ar mer homogen déver tiden an Folksam Livs be-
stand.

Vid berakningar av forsakringstekniska avsattningar ska alltid kon beaktas
vid antagande om livslangd och dédlighet.

Driftskostnad

For driftskostnader ska antaganden géras om férvantade administrativa
kostnader, anskaffningskostnader och 6vriga kostnader inom avtalets
granser som allokeras till befintliga férsakringsavtal. Antaganden ska aven
goras for skaderegleringskostnader och kostnader for kapitalférvaltning.
Driftskostnadsantaganden ska utga ifran att Folksam Livs verksamhet fort-
satter, men inte inkludera kostnader for nyteckning och framtida icke avta-
lade premieinbetalningar.

Optioner

Vid berakning av livforsakringsavsattning ska antaganden om materiella
optioner i avtalen inga. De antaganden som tillampas ska baseras pa for-
sakringstagarnas beteende inom Folksam Liv.

Vérdering av finansiella garantier och optioner

Om utnyttjandet av finansiella garantier och optioner kan ske till férutbe-
stamda villkor och en vardering baserad pa antaganden om forsakringsta-
garnas framtida beteende inte &r tillr&cklig ska berakningen av
livforsékringsavsattningen aven beakta hur det faktiska utfallet i vissa sce-
narier skulle kunna avvika fran det forvantade resultatet.

GARANTERAD ATERBARING

Avsattning for garanterad aterbaring ska beraknas pa samma satt som av-
séttning for enskild forsakring.
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Avsattning for oreglerade skador
TRADITIONELL LIVFORSAKRING MED AVKASTNINGSGARANTI

Faststallda skador

Faststallda forsakringsersattningar ska uppskattas till sitt kdnda belopp
med tillagg for aterbaring, beraknade skaderegleringskostnader och upplu-
pen avtalad ranta enligt forsakringsvillkor.

Okéanda skador

Avsattning for okanda skador ska goras med hansyn till Folksam Livs erfa-
renhet av positiva och negativa risksummor for intraffade, men i efterhand
rapporterade, dodsfall. Sammanlagd avsattning far ej raknas som en till-

gang.

4.3 Berakning av forsakringstekniska avsattningar for solvens-
andamal

Basta skattning

Den totala basta skattningen for solvensandamal ska for direkt forsakring
utgdéra summan av de berdaknade basta skattningarna for de enskilda for-
sakringarna. Tillagg kan goras for erforderliga forstarkningar baserat pa
kollektiva berakningar. Tillaggen kan avse forstarkningar av gjorda anta-
ganden som inte kan beraknas individuellt.

AVSATTNING FOR ENSKILD FORSAKRING

Basta skattningen ska utgora skillnaden mellan det férvantade kapitalvar-
det av berdknade framtida kostnader och intakter.

Framtida kostnader ska omfatta samtliga kostnader inom avtalets gréanser

sasom forsakringsersattningar driftskostnader, avkastningsskatt och andra
kostnader som kan forvantas uppkomma med anledning av ingangna for-

sakringsavtal.

Skatt

Antagande om statslaneranta ska utga fran den statsobligationsranta som
har en loptid narmast 10 ar. Antagande om framtida avkastningsskatt ska
utga ifran den skattelagstiftning som galler vid berakningstidpunkten.

Dadlighet

Antaganden om livslangd och doédlighet ska relateras till forvantat utfall for
det egna forsakringsbestandet. Darutéver ska Statistiska Centralbyrans
framtagna arliga dodlighetsminskningar anvandas. Dessa baseras pa hela
Sveriges befolkning som ar mer homogen éver tiden an Folksams bestand.

Vid beréakningar av forsakringstekniska avsattningar for solvensandamal
ska alltid kon beaktas vid antagande om livslangd och dédlighet.
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Driftskostnad

For driftskostnader ska antaganden gdras om forvantade administrativa
kostnader, anskaffningskostnader och dvriga kostnader inom avtalets
granser som allokeras till befintliga forsakringsavtal. Antaganden ska aven
goras for skaderegleringskostnader och kostnader for kapitalférvaltning.
Driftskostnadsantaganden ska utga ifran att Folksam Livs verksamhet fort-
sétter, men inte inkludera kostnader for nyteckning och framtida icke avta-
lade premieinbetalningar.

Optioner

Vid berakning av basta skattning ska antaganden om materiella optioner i
avtalen ingd. De antaganden som tillampas ska baseras pa forsakringsta-
garnas beteende inom Folksam Liv.

Vardering av finansiella garantier och optioner

Om utnyttjandet av finansiella garantier och optioner kan ske till férutbe-
stamda villkor och en véardering baserad pa antaganden om forsakringsta-
garnas framtida beteende inte ar tillracklig ska berakningen av basta
skattningen aven beakta hur det faktiska utfallet i vissa scenarier skulle
kunna avvika fran det forvantade resultatet.

GARANTERAD ATERBARING

Avsattning for garanterad aterbaring ska beraknas pa samma satt som av-
séttning for enskild forsakring.

Driftskostnad

Berakning av driftskostnader ska ske genom en antagen belastning pa
basta skattningen for kdnda och okénda skador.

4.4 Aterkop och belaning av férsakringar, dverforing av forsak-
ringars varde samt byte av férvaltningsform

Allméanna begransningsregler

Forsakring som innehaller negativ risksumma for ndgot av de liv som for-
sékras, far varken aterkopas, overforas eller beldnas. Undantag far goras
om risken ar lag.

Av villkoren ska framga att regler for aterkop och o6verféring av forsakring-
ars varde kan andras. Sadana andringar far dock endast ske om de kan
anses vara rattvisa gentemot det samlade kvarvarande forsakringsbestan-
det.

Overforing av forsakringars varde ska bara medges efter sarskilda av Folk-
sam Liv faststallda regler enligt nedan.

Folksam Liv har ratt att reducera allokerat éverskott som fordelats pa en-
skild forsakring vid dverforing eller aterkop.
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Belaning medges inte fran den 1 januari 2006.
Berakning av aterkops-, 6verforings- och lanevarde

For traditionell livférsakring med avkastningsgaranti och avtalad forman
och for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti utan avtalad for-
man ska ett tekniskt aterkopsvarde berdknas med ledning av antaganden
enligt Bestammande av premie.

For forsakring med avkastningsgaranti dar garanti inte galler vid dverforing
av varde ska tekniskt aterkopsvarde vara lika med retrospektivreserven un-
der uppskovstiden.

Vid 6verforing av forsakringars varde och aterkop av en forsakring bor en
avgift tas ut. For individuell forsakring far avgiften bestammas s4, att tva ty-
per av kostnader tacks; forsékringsforetagets direkta kostnader for den ad-
ministrativa hanteringen av aterkop eller flyttar, beraknade for forsakringar
av samma slag, samt sadana kvarstdende anskaffningskostnader som ar
direkt hanforliga till den aterkopta forsakringen eller den forsékring vars
varde overfors. Efter tio ar fran det att forsakringsavtalet ingicks far avgift
for kvarstaende anskaffningskostnader inte tas ut vid aterkop eller flytt.

Om aterkdp av forsakringstekniskt dverskott tillats vid partiella aterkdp ska
samma andel av forsakringstekniskt dverskott utbetalas som andel av tek-
niskt aterkopsvarde.

Bestammande av |laneranta

Réantan ska baseras pa en generell samhallelig laneranteniva. Dock far en
ranta som motsvarar den faktiska avkastningen pa Folksam Livs tillgangar
med ett tillagg for administrativa kostnader tillampas, om sadan beraknad

ranta skulle bedémas vara hogre.

Ratt till 6verforing av forsékringars varde

For traditionell livforsakring tecknad fran och med 2002-01-01 i Folksam
Liv far forsakringens varde 6verforas till en livférsakring i ett annat forsak-
rings- eller tjanstepensionsforetag eller till en livférsakring i Folksam Liv,
enligt regler som beslutas av vd.

Traditionell, icke kollektivavtalad, livférsakring tecknad inom tidigare KP
Pension & Forsakring fran och med 2007-07-01 far dverforas till en livfor-
sakring i ett annat forsakringsforetag eller till en livférsakring i Folksam Liv,
enligt regler som beslutas av vd.

Overforingsratten omfattar endast férsakringar med positivt aterkdpsvéarde
som inte har negativ risksumma. For forsakringar som 6verlatits fran Salu-
sAnsvar Personforsékring AB omfattas alla traditionella livférsékringar av
Overforingsratt.

Folksam Liv tillampar for narvarande inte olika principer for kapitalplacering
for bestand med respektive utan éverforingsratt.
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Ratt till byte av forvaltningsform till annan forsakringsgren
inom Folksam Liv

For traditionell livforsakring med avkastningsgaranti utan avtalad forman
far forsakringens tekniska aterkopsvarde antingen 6verforas till traditionell
livforsakring med villkorad aterbéring eller till fondférsakring, inom ett och
samma avtal. Regelverken for ratt till byte av forvaltningsform ska beslutas
av vd.

Vid byte av forvaltningsform till forsékring med avkastningsgaranti utan av-
talad forman ska en avgift tas ut fran garantivardet for att tacka forand-
ringen i solvenskraven.

Ratt till mottagande av forsakring fran annat forsakrings- eller
tjAnstepensionsforetag

Folksam Liv far motta forsakrings varde som déverfors fran ett annat forsak-
rings- eller tjanstepensionsforetag. Mottagande av vardet pa overford for-
sakring ska behandlas som nyteckning nar det galler riskbedémning och
avgiftsuttag for forsakringens garantivarde. Folksam Liv har rétt att justera
garanterad andel av dverfort varde.

Folksam Livs ratt att krava aterkop

Folksam Liv ska forbehalla sig ratten att aterképa forsakring vars tekniska
aterkopsvarde understiger en viss niva, dar nivan satts med hansyn till
skattelagstiftningen.

4.5 Fordelning av dverskott
Premiebestamda forsékringar

For traditionella livforsakringar med avkastningsgaranti och avtalad forman
ska ett forsakringskapital — en sa kallad retrospektivreserv — allokeras i en-
lighet med forsakringsvillkoren. Retrospektivreserven ska successivt be-
réknas med ledning av Folksam Livs erfarenhetsmassiga utfall avseende
skatt, dodlighet och driftskostnader samt med beslutad aterbaringsranta.
Metoden ska majliggora att fordelning av 6verskott pa enskild forsakring
kan ske enligt villkoren, kontributionsprincipen och i forekommande fall gal-
lande skalighetsprincip.

Overskott &r inte garanterat utan satt under risk under hela forsakringsti-
den.

AVKASTNING

Bestamningen av avkastningen (aterbaringsrantan) foljer av vad som sags
i avsnittet om kollektiv konsolideringsniva.

For traditionella livforsdkringar med avkastningsgaranti utan avtalad for-
man ska en avkastningsfordelning utan utjamning i tiden tillampas.
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DRIFTSKOSTNAD

Tillampad belastning for driftskostnad ska syfta till att tacka Folksam Livs
beraknade faktiska driftskostnader. Belastningar ska syfta till en skalig for-
delning av driftskostnader mellan olika grupper av forsékringar och forsak-
rade.

SKATT

Tillampad belastning for skatt ska syfta till att motsvara Folksam Livs skat-
tekostnad for fordelat kapital.

DODLIGHET

Tillampade dddlighetsantaganden ska syfta till att motsvara det faktiska
dodlighetsutfallet. Utjamning mellan aren far ske.

For ovrig livforsakring tecknade fran och med den 1 december 2012 tillam-
pas kdnsneutrala antaganden.

BERAKNING AV TILLAGGSBELOPP

Nar en forsakring med sparande ska borja betalas ut beréknar Folksam Liv
om forsakringen ger ratt till aterbaring och i sa fall med hur stort belopp. Se
Periodisk utbetalning.

KOLLEKTIV KONSOLIDERINGSNIVA

Kollektiv konsolidering ska réaknas fram som tillgangar enligt marknads-
varde i forhallande till de totala atagandena till vara kunder (summan av
det hogsta av tekniskt aterkopsvarde, forsakringsteknisk avsattning enligt
finansiell redovisning, retrospektivreserv och prognosreserv for varje en-
skild forsakring). Ingen forsakring far raknas som tillgang.

De tillgangar som finns fordelningsbara &r totala tillgangar med avdrag for
fond for utvecklingsutgifter.

Premiebestamd traditionell livforsakring med avkastningsgaranti och avta-
lad forman

Den kollektiva konsolideringen ska ligga mellan 100 och 120 procent. Mal-
nivan for den kollektiva konsolideringen &r 112 procent.

Aterbaringsréantan ska faststallas i syfte att halla den kollektiva konsolide-
ringen mellan 100 och 120 procent.

Faststallandet av aterbaringsrantan gors i tva steg:

1. En kalkylranta beraknas utifran aktuell kollektiv konsolidering och
forvantad avkastning. En utjamning mot malnivan ska ske 6ver nor-
malt 36 manader om kollektiv konsolidering ligger i intervallet 100—
120 procent. Om kollektiv konsolidering dverstiger 120 procent ska
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utjamning mot malnivan normalt ske éver tolv manader pa den
Overskjutande delen.

2. Aterbéaringsréantan véljs med kalkylrantan som utg&ngspunkt. | valet
ska hansyn aven tas till utvecklingen pa kapitalmarknaden, liksom
andra faktorer som kan paverka den framtida kollektiva konsolide-
ringsnivan.

Ratt till overforing av en forsakrings varde ska inte paverka fordelningen av
overskott.

Om behov uppstar har Folksam Liv majlighet att tillampa differentierad
aterbaringsranta med avseende pé bland annat tecknandetidpunkt, premi-
einbetalningstidpunkt, duration, férsékringens art eller ratt till dverféring av
forsakrings varde. Om en eller flera kéllor visar underskott ska aven detta
beaktas vid berdkningen

Om den kollektiva konsolideringen tverstiger den 6vre gransen (120 pro-
cent) i mer an tolv manader ska en plan tas fram med syfte att aterstalla
konsolideringen till en niva inom intervallet inom tolv manader.

Om den kollektiva konsolideringen understiger den nedre gréansen (100
procent) i mer &n sex manader ska en engangsreallokering ske inom 18
manader. En engangsreallokering ska syfta till att den kollektiva konsolide-
ringen nar nivan 104 procent.

Vid en engangsreallokering ska

e retrospektivreserven minskas med viss andel i forhallande till aktu-
ell eller tidigare retrospektivreserv. Andelen kan vara olika for olika
bestand.

e retrospektivreserven inte dka.

o tekniskt aterkopsvarde inte forandras.

Principer for, och beslut om, engangsreallokering fattas av styrelsen.

Traditionell livforsékring med avkastningsgaranti utan avtalad forman

For forsakringar med avkastningsgaranti utan avtalad forman ska konsoli-
deringsnivan ligga mellan 100 och 110 procent. Om konsolideringsnivan
for dessa avtal 6verstiger den dvre gransen eller understiger den nedre
gransen, ska en plan tas fram med syfte att aterstéalla konsolideringen till
en niva inom intervallet inom 36 manader. Om aterstallande sker genom
reallokering ska den syfta till att den kollektiva konsolideringen nar nivan
100 procent.

4.6 Tilldelning av aterbaring
Premiebestamda forsékringar

Aterbéring i form av tillaggsbelopp tilldelas vid utbetalning.

Sida 20/37



Informationsklass: Oppen

Forsakringstekniska riktlinjer for Folksam Liv

For forsakringar med avkastningsgaranti utan avtalad forman kan aterba-
ring fran resultat av forsakringsrisker ocksa tilldelas genom engangspre-
mier (garanterad aterbaring).

4.7 Periodisk utbetalning
Premiebestamd forsakring

Tillaggsbelopp pa grund av éverskott under periodisk utbetalning bestams
genom att retrospektivreserven relateras till en prognosreserv. Prognosre-
serven ska bestammas med ledning av Folksam Livs aktuella erfarenhet
och berékningsantagandena kan &ndras aven for férsékringar, vars utbe-
talningar har paborjats.

AVKASTNING

| de fall avkastningsantaganden tillampas bor de valjas i syfte att halla den
reala nivan pa beloppen konstant éver tid.

DRIFTSKOSTNAD

Belastning for driftskostnader ska syfta till att ticka Folksam Livs berak-
nade faktiska driftskostnader.

SKATT

Antagande om skattebelastning ska berdknas i enlighet med géallande reg-
ler for beskattning av livforsakringsforetag.

DODLIGHET

Tillampade ddédlighetsantaganden ska relateras till forvantat utfall for det
egna bestandet. Ovrig livférsakring tecknade fr&n och med den 1 decem-
ber 2012 ska tillampa kdnsneutrala antaganden.

5. Traditionell livférsadkring med villkorad
aterbaring och fondférsakring

Denna del inkluderar riktlinjer for tillaggsforsakring for icke grundbunden
premiebefrielseforsakring.

5.1 Bestammande av premier
Allméanna regler

Riktlinjerna dverensstammer, i tillampliga delar, med vad som sags i riktlin-
jerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.

Avkastning

| traditionell livforsakring med villkorad aterbaring och i fondforsakring ingar
inte ndgot antagande om avkastning vid bestammande av premier.
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| 6vrigt stammer riktlinjerna i tillampliga delar med vad som ségs i riktlin-
jerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.

5.2 Berdkning av forsakringstekniska avsattningar for finansiell
redovisning

Den totala forsékringstekniska avsattningen for finansiell redovisning ska
for direkt forsakring motsvara summan av de beraknade forsakringstek-
niska livforsakringsavsattningarna for de enskilda forsakringarna. Tillagg
far goras for erforderliga forstarkningar baserat pa kollektiva berakningar.
Tillaggen kan avse forstarkningar av gjorda antaganden som inte kan be-
raknas individuellt.

Berékningarna ska goras med betryggande berdkningsantaganden.

Livforsakringsavsattning

AVSATTNING FOR ENSKILD FORSAKRING

Livforsakringsavsattning for fondforsakringsataganden och for forsakringar
med villkorad aterbaring, ska vid varje tidpunkt utgéras av summan av gal-
lande inldsenvarden, justerat med upplupna avgifter och riskpremier, samt
— om féljande &r stérre &an noll — det belopp varmed det férvantade kapital-
vardet av framtida risk-, drifts- och skattekostnader dverstiger forvantade
kapitalvardet av framtida riskpremier och avgiftsuttag,

Med inlosenvarde for ett fondforsakringsatagande vid en specifik tidpunkt
menas summan av vardet vid forséljning av innehaven i samtliga fonder i
forsakringsatagandet vid denna tidpunkt. Vardet vid forséljning av inneha-
vet i en fond berdknas som antalet andelar i fonden multiplicerat med den
vid forsaljningstidpunkten erhallina fondkursen.

Med inlosenvardet for forsakringar med villkorad aterbaring som placeras i
vardepapper som valts av forsakringstagarna avses vardet pa forsakrings-
kapitalet.

VILLKORAD ATERBARING

Avsattning for villkorad aterbaring ska beraknas pa samma satt som av-
sattning for enskild forsékring.

Riktlinjerna dverensstammer i tillampliga delar med vad som sags i riktlin-
jerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.

5.3 Berdkning av forsékringstekniska avsattningar for solvens-
andamal

Riktlinjerna dverensstammer i tillampliga delar med vad som galler for trad-
itionell liviorsékring med avkastningsgaranti.
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5.4 Aterkdp och belaning av forsakringar, éverforing av forsak-
ringars varde samt byte av férvaltningsform

Allméanna begransningsregler

Forsakring som innehaller negativ risksumma for ndgot av de liv som for-
sakras, far varken aterkopas, overforas eller beldnas. Undantag kan dock
goras om risken ar lag.

Av villkoren ska framga att regler for aterkdp och 6verforing kan andras.
Sadana andringar far dock endast géras om de kan anses vara rattvisa
gentemot det samlade kvarvarande forsakringsbestandet.

Overféring ska bara medges enligt sarskilda av Folksam Liv faststallda
regler enligt nedan.

Berakning av hogsta aterkdps-, 6verforings- och lanevarde

For fondforsakringar samt for traditionella livforsakringar med villkorad
aterbaring ar det tekniska aterkopsvardet lika med inlosenvardet.

Vid dverforing av forsékrings varde och aterkép av en forsakring ska en av-
gift tas ut.

Bestammande av laneranta
Belaning medges inte.
Ratt till dverforing av forsékrings varde

Riktlinjerna dverensstammer, i tillampliga delar, med vad som sags i riktlin-
jerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.

Ratt till byte av forvaltningsform till annan forsékringsgren
inom Folksam Liv

Vardet pa en traditionell livférsakring med villkorad aterbaring eller fondfor-
sékring kan Overforas till en traditionell livforsakring med avkastningsga-
ranti utan avtalad férman, inom ett och samma avtal. Regelverken for ratt
till byte av férvaltningsform ska beslutas av vd.

Ratt till mottagande av forsakring fran annat forsakrings- eller
tjAnstepensionsfdretag

Riktlinjerna dverensstammer med vad som sags i riktlinjerna for traditionell
livforsakring med avkastningsgaranti.

Folksam Livs ratt att krava aterkop

Riktlinjerna dverensstammer med vad som sags i riktlinjerna for traditionell
livforsékring med avkastningsgaranti.

Sida 23/37



Informationsklass: Oppen

Forsakringstekniska riktlinjer for Folksam Liv

5.5 Fordelning av aterbaring

Overskott som uppkommer for fondforsakringsavtal samt for forsakringar
med villkorad aterbaring fordelas arligen genom justering av tillampade pa-
rametrar for skatt, dodlighet och driftskostnader. Utjamning 6ver tid far ske.

For ovrig livforsakring tecknade fran och med 1 december 2012 tillampas
kodnsneutrala antaganden.

5.6 Periodisk utbetalning

Infor utbetalning kan vardet pa forsakringen fordelas pa periodiska utbetal-
ningar. Vid férdelningen anvands antaganden avseende avkastning, drifts-
kostnader, skatt samt dodlighet. Berakningsantagandena far andras, aven
for forsakringar vars utbetalningar har paborjats.

Avkastning

| de fall avkastningsantaganden tillampas bor de véljas i syfte att halla den
reala nivan pa beloppen konstant éver tid.

Driftskostnad

Belastning for driftskostnader ska syfte till att tAcka Folksam Livs berak-
nade faktiska driftskostnader.

Skatt

Antagande om skattebelastning ska berdknas i enlighet med gallande reg-
ler for beskattning av livforsakringsforetag.

Dddlighet

Tillampade ddédlighetsantaganden ska relateras till forvantat utfall for det
egna bestandet.

For ovrig livforsakring tecknade fran och med 1 december 2012 tillampas
kobnsneutrala antaganden.

6. Individuell dodsfallsforsékring och fa-
miljeskydd

Med individuell dodsfallsférsakring avses dels individuell dodsfallsforsak-
ring med naturlig premie dels familjepension. Med familjeskydd avses kol-
lektivavtalad dodsfallsforsakring som vid dédsfall ger ersattning under fem
ars tid.

6.1 Bestammande av premier
Allméanna regler

Riktlinjerna dverensstammer i tillampliga delar med vad som s&gs i riktlin-
jerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.
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Premien for familjeskydd ska bestammas arligen och baseras dels pa vilka
risker som ingar i bestandet, dels pa Folksam Livs erfarenhet av tidigare
forsakringsfall.

Premiesattningen ska féljas |I6pande via resultatuppféljning.
Avkastning

Antagande om avkastning far tillampas. Avkastningsantagandet ska base-
ras pa forvantad avkastning i tillgangsportfoljen.

Skatt
Inget antagande om skatt ingar vid bestammande av premier.
Livslangd och dédlighet

For familjeskydd ska prissattningen vara kdnsneutral. | dvrigt 6verensstam-
mer riktlinjerna i tillampliga delar med vad som sé&gs i riktlinjerna for tradit-
ionell livforsakring med avkastningsgaranti.

Sjuklighet
Inget antagande om sjuklighet ingar vid bestammande av premier.
Driftskostnad

Belastningen ska syfta till att tacka forsakringsgrenens faktiska driftskost-
nader

Risker som inte beddms som normala

Riktlinjerna dverensstammer i tillampliga delar med vad som sags i riktlin-
jerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.

Ratt till andring
HOjningsréatt kan forekomma, inom vissa givna begransningar.

6.2 Berdkning av forsékringstekniska avsattningar for finansiell
redovisning

Berakningarna ska goras med realistiska antaganden. Med realistiska an-
taganden avses antaganden som ar aktsamma, tillforlitliga och objektiva.
Undantaget ar diskonteringsrantan som éverensstammer med vad som
sags i riktlinjerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.

Riktlinjerna dverensstammer i tillAmpliga delar med vad som sags i riktlin-
jerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.

6.3 Berdkning av forsékringstekniska avsattningar for solvens-
andamal

Béasta skattning ska beréknas separat for icke intraffade skador (Avsattning
for premier) och intréaffade men &nnu icke reglerade skador (Avsattning for
oreglerade skador).
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For individuell dodsfallsforsakring ska framtida ersattningar, i form av en-
gangsutbetalningar, skattas med hjalp av skadetrianglar baserade pa hi-
storiskt observerade utbetalningar.

Riktlinjerna i dvrigt dverensstammer i tillampliga delar med vad som sags i
riktlinjerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.

6.4 Aterkdp och beldning av forsakringar, éverforing av forsak-
ringars varde samt byte av férvaltningsform

Aterkop, overforing och belaning medges inte.
6.5 Tilldelning av aterbaring

Principen for tilldelning av overskott i individuell dodsfallsférsékring ar re-
duktion av premier eller vardesakring av forsakringsbelopp. Principen for
tilldelning av 6verskott for familjeskydd &ar reduktion av premier. Tilldelning
av Overskott forutsatter att den ekonomiska situationen for verksamhets-
grenen, liksom for Folksam Liv som helhet, tillater detta.

6.6 Utbetalning

Utbetalning sker som engangsbelopp (individuell dodsfallsforsakring med
naturlig premie) eller i rater under en férdefinierad tid (familjepension och
familjeskydd).

7. Individuell sjuk- och premiebefrielsefor-
sakring
7.1 Bestammande av premier

Allméanna regler

Riktlinjerna éverensstammer i tillampliga delar med vad som sags i riktlin-
jerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.

Premieséattningen féljs upp I6pande via resultatuppféljning.
Avkastning

Antagande om avkastning far tillampas. Avkastningsantagandet ska base-
ras pa forvantad avkastning i tillgangsportfoljen.

Skatt

For individuell sjuk- och premiebefrielseforsakring ingar inte nagot anta-
gande om skattebelastning vid bestdmmande av premier.

Livslangd och dddlighet

| individuell sjuk- och premiebefrielseforsakring ingar inte nagot explicit an-
tagande om livslangd och dddlighet vid bestammande av premier.
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Sjuklighet
Antaganden om sjuklighet ska relateras till férvantat utfall for det egna for-
sakringsbestandet. For att géra uppskattningar kan — utdver uppgifter som

tagits fram inom det egna foretaget — &ven uppgifter inom forsakrings-
branschen, annan bransch eller enligt befolkningsstatistik anvandas.

For ovrig livforsakring tecknade fran och med 1 december 2012 tillampas
konsneutrala antaganden. Uppgift om alder far beaktas. Aven andra fak-
torer med paverkan pa sjuklighet, som yrkesrisk, kan beaktas. Utjamning
far goras pa satt som bedéms rattvist.

Antaganden avser dels insjuknande, dels sjukfallsavveckling. Belastning
for osakerhet far goras.

Driftskostnad

Belastningen ska syfta till att tdcka forsakringsgrenens faktiska driftskost-
nader.

Risker som inte hbeddms som normala

Riktlinjerna dverensstammer i tillampliga delar med vad som sags i riktlin-
jerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.

Ratt till &ndring
Hojningsréatt kan férekomma, inom vissa givna begransningar.

7.2 Berdkning av forsékringstekniska avsattningar for finansiell
redovisning

Berakningar ska som huvudregel géras med realistiska antaganden. Med
realistiska antaganden avses antaganden som ar aktsamma, tillforlitliga
och objektiva. Undantaget ar grundbunden premiebefrielse och diskonte-
ringsrantan som tverensstammer med vad som sags i riktlinjerna for tradit-
ionell livforsakring med avkastningsgaranti.

Livforsakringsavsattning

Som livférsékringsavsattning ska inbetalda premier som avser kommande
ar sattas av.

Under tid da sjukfall inte pagar, beréknas forvantade kapitalvardet av be-
raknade framtida premier och utgifter for férsékringarna med hjalp av aktu-
ella antaganden om insjuknande, vilket kan medféra en
livforsakringsavsattning i form av ett nivatillagg for grundbunden premiebe-
frielseforsakring.

Avsattning for oreglerade skador

Driftskostnad

Berakning av driftskostnader ska géras genom en antagen belastning pa
avsattningar for kdnda och okanda skador.
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FASTSTALLDA SKADOR

Avkastning

Diskonteringsrantan ska beraknas i enlighet med gallande lag och fére-
skrifter.

Sjuklighet

Avveckling av sjukfall kan ske bade genom dédsfall och genom tillfrisk-
nande. Berakning av avsattning ska goras med hjalp av aktuella antagan-
den om avveckling av sjukfall. Hansyn ska tas till den forsakrades alder
och kon, alder vid insjuknandet, sjukgrad samt skadebehandlingskostna-
der. Sarskilda bestandskarakteristika, liksom observerbara trender i sjuklig-
heten, ska beaktas.

Inflation

Formanerna for grundbundna forsakringar ska vardesakras i berakningen
av forsakringstekniska avsattningar. Upprakning ska ske med konsument-
prisindex.

OKANDA SKADOR

Avsattning for okdnda skador ska géras med hansyn till Folksam Livs erfa-
renhet av intraffade men i efterhand rapporterade skador.

Avsattning for aterbaring och rabatter — Fond for tilldelad ater-
baring

For individuell sjukforsakring och grundfri premiebefrielseforsakring far
overskott avsattas som tilldelad aterbaring i den man resultatet for verk-

samhetsgrenen, liksom den ekonomiska situationen for Folksam Liv som
helhet, tillater detta.

7.3 Berdkning av forsékringstekniska avsattningar for solvens-
andamal

Basta skattning

Den totala basta skattningen for solvensandamal ska for direkt forsakring
utgdra summan av de berdaknade basta skattningarna for de enskilda for-
sakringarna. Tillagg kan goras for erforderliga forstarkningar baserat pa
kollektiva berakningar. Tillaggen kan avse forstarkningar av gjorda anta-
ganden som inte kan beraknas individuellt.

Basta skattningen ska utgora skillnaden mellan det férvantade kapitalvar-
det av berdknade framtida kostnader och intakter. Framtida kostnader ska
omfatta samtliga kostnader inom avtalets granser sasom forsakringsersatt-
ningar, driftskostnader och andra kostnader som kan uppkomma med an-
ledning av ingangna forsakringsavtal.
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SJUKLIGHET

Avveckling av sjukfall kan ske bade genom dodsfall och genom tillfrisk-
nande. Berakning av avsattning ska goras med hjalp av aktuella antagan-
den om avveckling av sjukfall. Sarskilda bestandskarakteristika liksom
observerbara trender i utvecklingen ska beaktas.

Hansyn ska tas till den forsékrades aktuella alder och kon, alder vid insjuk-
nandet, sjukgrad samt skadebehandlingskostnader.

INFLATION

Formanerna for grundbundna forsakringar ska vardeséakras i berakningen
av basta skattningen. Upprakning ska ske med konsumentprisindex.

For dvriga antaganden 6verensstammer riktlinjerna, i tillampliga delar, med
vad som sags i riktlinjerna for traditionell livférsakring med avkastningsga-
ranti.

7.4 Aterkdp och beldning av forsakringar, 6verforing av forsak-
ringars varde samt byte av férvaltningsform

Aterkop, 6verféring och beldning medges inte.
7.5 Fordelning av aterbaring

For grundbunden premiebefrielseforsakring ska fordelning av aterbéaring
goras i enlighet med riktlinjerna for traditionell livférsékring med avkast-
ningsgaranti. Tillampade sjuklighetsantaganden ska motsvara utfall men
utjamning mellan aren far goras.

7.6 Tilldelning av aterbaring

For grundbunden premiebefrielseforsakring ska tilldelning av aterbaring
goras i enlighet med riktlinjerna for traditionell livférsékring med avkast-
ningsgaranti. For individuell sjukférsékring och grundfri premiebefrielsefor-
sakring kan aterbaring tilldelas genom

e avsattning till fond for tilldelad aterbaring
¢ reduktion av arspremien (premiereducering)

7.7 Fordelning av tilldelad aterbaring

Aterbaring delas ut fran fond for tilldelad &terbaring i form av premiesank-
ning i enlighet med av styrelsen beslutad utbetalningsplan.
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8. Kollektivavtalad sjuk- och premiebefriel-
sefdrsakring

8.1 Bestammande av premier
Allmanna regler

Riktlinjerna dverensstammer i tillampliga delar med vad som sags i riktlin-
jerna for traditionell livforsédkring med avkastningsgaranti. Prisséttningen
ska vara konsneutral.

Premieséattningen ska lIopande fdljas upp via resultatuppfdljning.
Avkastning

Antagande om avkastning far tillampas. Avkastningsantagandet ska base-
ras pa forvantad avkastning i tillgangsportfoljen.

Skatt

For kollektivavtalad sjukforsakring ska hansyn tas till sarskild I6neskatt i
premiesattningen. For kollektivavtalad premiebefrielseforsakring ingar inte
nagot antagande om skattebelastning vid bestammande av premier.

Livslangd och dédlighet

For kollektivavtalad sjuk- och premiebefrielseforséakring behover inte nagot
explicit antagande om livslangd och dodlighet inga vid bestammande av
premier.

Sjuklighet

Antaganden om sjuklighet ska relateras till férvantat utfall fér det egna for-
sakringsbestandet. For att géra uppskattningar kan — utéver uppgifter som
tagits fram inom det egna foretaget — aven uppgifter inom férsakrings-
branschen, annan bransch eller enligt befolkningsstatistik tillampas.

Uppgift om &lder kan beaktas. Aven andra faktorer med inverkan p& sjuk-
lighet kan beaktas. Utjamning far goras pa satt som bedoms rattvist.

Antagandena avser dels insjuknande, dels sjukfallsavveckling. Andring av
antaganden for redan tecknad icke grundbunden forsakring far géras. Be-
lastning for osakerhet far goras.

Driftskostnad

Belastningen ska syfta till att tacka forsakringsgrenens faktiska driftskost-
nader

Risker som inte beddms som normala

Riktlinjerna dverensstammer i tillampliga delar med vad som sags i riktlin-
jerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.
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Ratt till andring
HOjningsréatt kan forekomma, inom vissa givna begransningar.

8.2 Berdkning av forsékringstekniska avsattningar for finansiell
redovisning

Berakningarna ska goras med realistiska antaganden. Med realistiska an-
taganden avses antaganden som ar aktsamma, tillforlitliga och objektiva.
Undantaget ar diskonteringsrantan som éverensstammer med vad som
sags i riktlinjerna for traditionell livférsakring med avkastningsgaranti.

Livforsakringsavsattning

Som livférsakringsavsattning avsatts inbetalda premier som avser kom-
mande ar.

Avsattning for oreglerade skador

Driftskostnad

Berakning av driftskostnader ska ske genom en antagen belastning pa av-
sattningar for kanda och okanda skador.

FASTSTALLDA SKADOR

Avkastning

Diskonteringsrantan ska berdknas i enlighet med gallande lag och fére-
skrifter.

Sjuklighet

Avveckling av sjukfall kan bade ske genom dodsfall och genom tillfrisk-
nande. Berakning av avsattning ska goras med hjalp av aktuella antagan-
den om avveckling av sjukfall. Hansyn ska tas till den forsékrades aktuella
alder och kon, alder vid insjuknandet, sjukgrad samt skadebehandlings-
kostnader. Sarskilda bestandskaraktéristiska, liksom observerbara trender
i sjukutvecklingen ska beaktas.

OKANDA SKADOR

Avsattning for okénda skador ska goras med hansyn till Folksam Livs erfa-
renhet av intraffade, men i efterhand rapporterade, sjukfall.

Avsattning for aterbaring och rabatter — Fond for tilldelad ater-
béaring

For kollektivavtalad sjuk- och premiebefrielseforsakring kan dverskott av-
sattas som tilldelad aterbaring i den man resultatet for verksamhetsgrenen,
liksom den ekonomiska situationen for Folksam Liv som helhet, tillater
detta.
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8.3 Berdkning av forsékringstekniska avsattningar for solvens-
andamal

Basta skattning

Den totala basta skattningen for solvensandamal ska for direkt forsakring
utgdra summan av de beraknade basta skattningarna for de enskilda for-
sakringarna. Tillagg kan goras for erforderliga forstarkningar baserat pa
kollektiva berakningar. Tillaggen kan avse forstarkningar av gjorda anta-
ganden som inte kan beraknas individuellt.

Basta skattningen ska utgora skillnaden mellan det férvantade kapitalvar-
det av berdknade framtida kostnader och intékter. Framtida kostnader ska
omfatta samtliga kostnader inom avtalets granser sasom forsakringsersatt-
ningar, driftskostnader och andra kostnader som kan uppkomma med an-
ledning av ingangna forsakringsavtal.

Béasta skattning ska beraknas separat for icke intraffade skador (Avsattning
for premier) och intraffade men annu icke reglerade skador (Avsattning for
oreglerade skador).

SJUKLIGHET

Avveckling av sjukfall kan ske bade genom dodsfall och genom tillfrisk-
nande. Berakning av avsattning ska goras med hjalp av aktuella antagan-
den om avveckling av sjukfall. Sarskilda bestandskarakteristika liksom
observerbara trender i utvecklingen ska beaktas.

Hansyn ska tas till den forsékrades aktuella alder och kon, alder vid insjuk-
nandet, sjukgrad samt skadebehandlingskostnader.

For dvriga antaganden dverensstammer riktlinjerna, i tillampliga delar, med
vad som sags i riktlinjerna for traditionell livférsakring med avkastningsga-
ranti.

8.4 Aterkdp och beldning av forsakringar, 6verforing av forsak-
ringars varde samt byte av férvaltningsform

Aterkop, éverforing och belaning medges inte.
8.5 Fordelning av 6verskott
Overskott kan

¢ allokeras som ett pensionstillagg for sjukférsakring som ar under ut-
betalning

Nivan pa pensionstillagg ska i normala fall motsvara ett inflationsskydd.
8.6 Tilldelning av aterbaring

Allokerad aterbaring i form av pensionstillagg tilldelas vid utbetalning.
Aterbéring kan aven tilldelas genom

e avsattning till fond for tilldelad aterbaring
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e reduktion av arspremien (premiereducering)
8.7 Fordelning av tilldelad aterbaring

For kollektivavtalad sjuk- och premiebefrielseforsakring delas aterbaring ut
fran fond for tilldelad aterbaring i form av premiesankning, i enlighet med
av styrelsen beslutad utbetalningsplan.

9. Gruppfdorsakring

Denna del innehaller riktlinjer for grupplivforsakring, tjanstegruppliviorsak-
ring, premiebefrielseférsakring grupp samt sjuk- och olycksfallsforsakring.

9.1 Bestammande av premier
Allméanna regler
Anslutning till gruppforsakring kan ske pa tre olika satt:

e Obligatorisk anslutning
e Frivillig anslutning genom reservationsmetoden
e Frivillig anslutning genom ansdkan/anmaélan

Vid anslutning till, respektive andring av, gruppférsakring kan riskhantering
antingen ske enligt foljande

e riskbeddmning enligt accepterade riktlinjer och enligt faststallda for-
mulér vid anslutnings- eller andringstillfallet.

eller

e ett villkorsrelaterat krav som innebar att forsakringens innehall kan
begransas under en i forsakringsvillkoret angiven tid fran anslut-
nings- eller andringstillfallet.

Undantag fran detta kan beslutas av vd i enskilda fall.

Ett avtal ska alltid avgransas sa att den forsakringsberattigade gruppen be-
stams genom generella regler. Om de férsékrade indelas i kategorier med
olika forsakringsbelopp ska varje kategori avgransas pa samma satt. Be-
stammelserna syftar till att for Folksam oformanligt riskurval férebyggs.

Premiereducering kan erbjudas enligt sarskilda regler till stora, principiellt
viktiga, avtal.

Premieséttningen foljs upp I6pande via resultatuppfoljning.
Avkastning

Antagande om avkastning far tillampas. Avkastningsantagandet ska base-
ras pa forvantad avkastning i tillgangsportfoljen.

Skatt

For forsakringar som omfattas av premieskatt ska skattebelastning géras
pa premien.

Sida 33/37



Informationsklass: Oppen

Forsakringstekniska riktlinjer for Folksam Liv

Livslangd och dodlighet

Antaganden om livslangd och dédlighet ska relateras till forvantat utfall for
det egna forsakringsbestandet. For att gora uppskattningar kan — utéver
uppgifter som tagits fram inom det egna foretaget — aven uppgifter inom
forsakringsbranschen, annan bransch eller enligt befolkningsstatistik tillam-
pas. Vid bestammande av antaganden kan sadkerhetsmarginaler tillampas.

Uppgift om alder och kon ska beaktas. Aven andra faktorer med inverkan
pa livslangd och dddlighet bor beaktas.

Sjuklighet

Antaganden om sjuklighet ska relateras till férvantat utfall for det egna for-
sakringsbestandet. For att géra uppskattningar kan — utdver uppgifter som
tagits fram inom det egna foretaget — aven uppgifter inom férsékrings-
branschen, annan bransch eller enligt befolkningsstatistik tillampas. Vid
bestammande av antaganden ska sékerhetsmarginaler tillampas.

Uppgift om alder ska beaktas. Aven kon och andra faktorer med inverkan
pa sjuklighet kan beaktas. Vid tillaggsforsakring for premiebefrielse far ut-
jamning dock goras pa satt som bedoms rattvist.

Antagandena avser dels insjuknande, dels sjukfallsavveckling.
Driftskostnad

Belastningen ska syfta till att tdcka forsakringsgrenens faktiska driftskost-
nader.

Risker som inte beddms som normala

Vid frivillig anslutning kan i vissa fall sa kallad klausul tillampas.
Ratt till &ndring

Inte tillampligt.

9.2 Berdkning av forsékringstekniska avsattningar for finansiell
redovisning

Berdkningarna ska goras med realistiska antaganden. Med realistiska an-
taganden avses antaganden som ar aktsamma, tillférlitliga och objektiva.
Undantaget &r diskonteringsrantan som éverensstdmmer med vad som
ségs i riktlinjerna for traditionell livforsakring med avkastningsgaranti.

Livforsakringsavsattning

Som livférsékringsavsattning avsatts premier som avser tid efter balansda-
gen.

Livforsakringsavsattning for premiebefriade bestdms som det forvantade
kapitalvardet av berdknade framtida kostnader. Belastning for driftskostna-
der ska syfta till att tacka forsakringarnas faktiska driftskostnader.
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For viss grupplivforsakring avsatts dessutom ett nivatillagg. Nivatillagget ar
avsett att ticka den forlust som forvantas uppsta till foljd av att tillampade
premier understiger de erforderliga premierna.

Avsattning for oreglerade skador

Avsattning for oreglerade skador delas upp pa faststéllda skador och
okanda skador.

Framtida ersattningar i form av engangsutbetalningar ska skattas med
hjalp av skadetrianglar, vilka baseras pa historiskt observerade utbetal-
ningar.

DRIFTSKOSTNAD

Berakning av driftskostnader ska ske genom en antagen belastning pa av-
sattningar for kanda och okanda skador.

FASTSTALLDA SKADOR

Avsattning for faststéllda skador ska uppskattas till sitt kanda belopp med
tillagg for berdknade skaderegleringskostnader och upplupen avtalad ranta
enligt forsakringsvillkor.

Avkastning

For vardering av annuiteter och sjukrantor dverensstammer riktlinjerna av-
seende avkastning med vad som sags i riktlinjerna for traditionell livférsak-
ring med avkastningsgaranti.

Sjuklighet

Avveckling av sjukfall kan bade ske genom dodsfall och genom tillfrisk-
nande. Berakning av avsattning ska goras med hjalp av aktuella antagan-
den om avveckling av sjukfall. Hansyn ska tas till den forsékrades aktuella
alder och kon, alder vid insjuknandet, sjukgrad samt skadebehandlings-
kostnader. Sarskilda bestandskaraktéristiska, liksom observerbara trender
i sjukutvecklingen ska beaktas.

OKANDA SKADOR

Avsattning for icke faststéllda skador ska ske med hansyn till Folksam Livs
statistik och erfarenhet med tillagg for berdknade skaderegleringskostna-
der.

Avsattning for aterbaring och rabatter — Fond for tilldelad ater-
baring

Overskott kan séattas av som tilldelad aterbaring i den man resultatet for
verksamhetsgrenen, liksom den ekonomiska situationen fér Folksam Liv
som helhet, tillater detta.
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For definierade delbestand far tilldelning av aterbaring ske enligt sarskilt
regelverk, beslutat av vd.

9.3 Berdkning av forsékringstekniska avsattningar for solvens-
andamal

Basta skattning

Basta skattningen ska utgora skillnaden mellan det férvantade kapitalvar-
det av berdknade framtida kostnader och intakter.

Framtida intakter ska omfatta samtliga intéakter inom avtalets granser.

Framtida kostnader ska omfatta samtliga kostnader inom avtalets granser
sasom forsakringsersattningar, driftskostnader och andra kostnader som
kan forvantas uppkomma med anledning av ingangna forsakringsavtal.

Framtida ersattningar i form av engangsutbetalningar ska skattas med
hjalp av skadetrianglar, vilka baseras pa historiskt observerade utbetal-
ningar.

Béasta skattning ska beraknas separat for icke intraffade skador (Avsattning
for premier) och intréaffade men annu icke reglerade skador (Avsattning for
oreglerade skador).

SJUKLIGHET

Avveckling av sjukfall kan ske bade genom dodsfall och genom tillfrisk-
nande. Berakning av avsattning ska goras med hjalp av aktuella antagan-
den om avveckling av sjukfall. Sarskilda bestandskarakteristika liksom
observerbara trender i utvecklingen ska beaktas.

Hansyn ska tas till den forsékrades aktuella alder och kon, alder vid insjuk-
nandet, sjukgrad samt skadebehandlingskostnader.

DRIFTSKOSTNAD

Berakning av driftskostnader ska ske genom en antagen belastning pa
basta skattningen for kédnda och okénda skador. Driftskostnader ska aven
berédknas pa premier som ar inom avtalets granser.

9.4 Aterkdp och beldning av forsakringar, 6verforing av forsak-
ringars varde samt byte av férvaltningsform

Aterkop, éverféring och belaning medges inte.
9.5 Tilldelning av aterbaring
Aterbéring kan tilldelas genom

e avsattning till fond for tilldelad aterbaring
e sankning av arspremien (premiereducering)
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9.6 Fordelning av tilldelad aterbaring

Aterbéring kan delas ut fr&n fond for tilldelad &terbaring i enlighet med av
styrelsen beslutad utbetalningsplan.

For att erhalla aterbaring kravs att den forsakring som aterbaringen grun-
das pa tillhor den verksamhetsgren dar fond for tilldelad aterbaring avsatts,
samt att kunden har minst ett aterbaringsberattigande forsakringsavtal i
Folksam 6msesidig livforsakring per den 31 december for aktuellt berék-
ningsar. For forsakringar overlatna fran Forenade Liv Gruppforsakringsak-
tiebolag kan andra forutsattningar galla for att erhalla aterbaring.

10. Delegation

Vd har réatt att delegera beslutsratt till chef for Affarsomrade Liv. Om det f6-
religger en intressekonflikt mellan Folksam Liv och Folksam Sak ska dock
beslut alltid fattas av vd i Koncernledningen.

Delegationsbeslut ska dokumenteras i riktlinje. Av beslutet ska framga om
begransningar galler for delegationen och i sa fall ska begransningarna
anges tydligt och uttbmmande i riktlinjen. Delegerad beslutsrétts giltighet
kan tidsbegransas, vilket i sddant fall ska anges i riktlinjen, fullmakt eller
motsvarande dokument.

11. Faststallandeuppgifter och andringshi-
storik

Nedanstaende tabell aterger andringshistoriken for de forsakringstekniska
riktlinjerna under de senaste tre aren.

Faststallandeda- Ikrafttradandeda-  Andring

tum tum

2022-05-04 2022-06-01 Materiella &ndringar
2022-10-19 2022-11-01 Materiella &ndringar
2022-12-07 2023-01-01 Materiella &ndringar
2023-12-06 2024-01-01 Materiella &ndringar
2024-12-11 2025-01-01 Redaktionella andringar
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